
KUIDAS MA SAAN OSTETUD TOOTE TAGASTADA? 

Kui sulle ei meeldi xjeans.eu-st tellitud toode või kui sa lihtsalt muutsid meelt, saad selle tagastada 
14 päeva jooksul alates toote kättesaamisest. 

Tagastada saab ainult uusi ja kasutamata tooteid originaalpakendis ja originaalsete tootja siltidega. 
Tagastusprotsess sõltub sinu valitud kättetoimetamisviisist. 

 TASUTA TAGASTUS: KUI KAUBA SAADETAKSE PAKIKOHTA 

 

 

 

 

 

 

 
 

 KLIENDI TASUTUD TAGASTUS: KUI KAUBAD TOIMETAKSE KULLERI TEEL 

 

 

 

 

 

 

 
 

VAJATE ABI? 
Kui teil on küsimusi, võtke ühendust Xjeansi klienditeenindusega: 

☎ +371 25646262 | ✉ info@xjeans.eu 

 

SIA „LAGRA” 
Registreerimisnumber 44103021416 

Rīgas iela 7-26, Valmiera, LV-4201 

 

 OSTU TAGASTUSVORM 
Kliendi ees- ja 

perekonnanimi  

Tellimuse number  
Telefon  

 
Ma tahaksin tagasi saada: 

Tootekood Kogus 
(tk) 

Tagastamise 
põhjus 

(nr) 

Tagasimakse 
(eurodes) 

    
    
    
    
    

 
Tagastamise põhjus: 

1. Vale suurus 
2. Toode on defektne 
3. Toode näeb välja teistsugune kui pildil 
4. Vale toode 
5. Muu 

Kui tootel on defekt, palun kirjeldage seda: 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
 

Kuupäev: 
 
______________________ 

Allkiri: 
 
______________________ 

 

Pakkige ostu tühistamise 
vorm ja tagastatavad tooted. 

Kasutatagastuskoodi, mille said 
paki kohaletoimetamise kohta 

SMS-is. 

Sisesta ekraanile 
tagastuskood, mille sa 

tekstisõnumiga said. Aseta 
saadetis pakiruumi, sulge uks 

ja kinnita saadetis. 

Tagasimakse tehakse siis, kui 
tagastatud toode on Xjeansi 

kontorisse toimetatud. 

Pakkige ostu tühistamise 
vorm ja tagastatavad tooted. 

Tagastage kaup, saates need 
Xjeansi esindusse: 

Brīvības gatve 399-45, 
Riia, LV-1024.  

Tagasimakse tehakse siis, 
kui tagastatud toode on 

Xjeansi kontorisse 
toimetatud. 


