
KAIP GRĄŽINTI ĮSIGYTĄ PRODUKTĄ? 

Jei jums nepatiko iš xjeans.eu užsakytas produktas arba tiesiog persigalvojote, galite jį grąžinti per 
14 dienų nuo jo gavimo dienos. 

Grąžinti galima tik naujus ir nenaudotus produktus originalioje pakuotėje ir su originaliomis 
gamintojo etiketėmis. Grąžinimo procesas priklauso nuo jūsų pasirinkto pristatymo būdo. 

 NEMOKAMAS GRĄŽINIMAS: JEI PREKĖ PRISTATYTA Į SIUNTŲ PLATFORMĄ 

 

 

 

 

 

 

 
 

KLIENTA APMAKSĀTA ATGRIEŠANA: JA PRECE PIEGĀDĀTA, IZMANTOJOT KURJERU 

 

 

 

 

 

 

 
 

REIKALINGA PAGALBA? 
Jei turite klausimų, susisiekite su „Xjeans“ klientų aptarnavimo tarnyba: 

☎ +371 25646262 | ✉ info@xjeans.eu 

 

SIA „LAGRA” 
Registracijos Nr. 44103021416 

Rīgas iela 7-26, Valmiera, LV-4201 

 

 PIRKIMO GRĄŽINIMO FORMA 
Kliento vardas  

Užsakymo numeris  
Telefono numeris  

 
Norėčiau grįžti: 

Prekės kodas Kiekis 
(vnt.) 

Grąžinimo 
priežastis 

(Nr.) 

Grąžinimas 
(EUR) 

    
    
    
    
    

 
Grąžinimo priežastis: 

1. Neteisingas dydis 
2. Produktas yra brokuotas 
3. Produktas atrodo kitaip nei paveikslėlyje 
4. Neteisingas produktas 
5. Kita 

Jei produktas turi defektą, prašome jį aprašyti: 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 
 

Data: 
 
______________________ 

Parašas: 
 
______________________ 

 

Supakuokite pirkimo 
atšaukimo formą ir prekes, 

kurias norite grąžinti. 

Naudokite grąžinimo kodą, kurį 
gavote SMS žinutėje apie siuntos 

pristatymą. 

Ekrane įveskite grąžinimo kodą, 
kurį gavote tekstiniu pranešimu. 
Įdėkite siuntą į skyrių, uždarykite 

dureles ir patvirtinkite siuntą. 

Pinigai bus grąžinti, kai 
grąžinta prekė bus pristatyta į 

„Xjeans“ biurą. 

Supakuokite pirkimo 
grąžinimo formą ir prekes, 

kurias norite grąžinti. 

Prekes grąžinkite pristatydami 
arba išsiųsdami į „Xjeans“ biurą: 

Brīvības gatve 399-45, 
Ryga, LV-1024. 

Pinigai bus grąžinti, kai grąžinta 
prekė bus pristatyta į „Xjeans“ 

biurą. 


